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Konfliktcoaching mit dem Mäuseteam

Coaching-Maus 

Konfliktmaus 1

Konfliktmaus 2

Vier Augengespräch:
Die Kontrahenten suchen sich eine Maus aus und versuchen
ihren Konflikt mit Hilfe des Rollenspiels zu klären!
Coaching in einer Kleingruppe:
In verfahrenen Situationen kann die Coaching-Maus als 
Moderator die Rolle des neutralen Beobachters übernehmen.
Die Coaching-Maus weiß: 
Wer sich und den Anderen die richtigen Fragen stellt, schafft 
schnell neue Harmonie und eine gute (arbeits-) Atmosphäre!

Beispiele:

Frage 1
Was ist es, das mich wütend macht?
Frage 2
 Habe ich meine Gefühle unter Kontrolle?
Frage 3
Was möchte ich mit dem Gespräch erreichen?
Frage 4
 Respektiere ich auch andere Sichtweisen?
Frage 5
Wie empfinde ich selbst die Situation?
Frage 6
 Wie schätzt mein Gegenüber die Lage ein?
Frage 7
Wie lässt sich die Situation verbessern?
Frage 8
Was können wir zusammen ändern?
Frage 9
Wie ist unser Gespräch gelaufen?
Frage 10
 Haben wir den Konflikt geklärt?

Konfliktmanagement/Streitschlichtungsgespräche sind 
gute Instrumente, mit denen  Menschen/Teams alltägliche 
Streitereien beilegen und ihre kreative harmonische 
Zusammenarbeit steigern können!



Die großen Konflikte  der Welt
 –  die uns zurzeit in Atem halten –

 können wir nur schwer beeinflussen!
Wenn es aber um die kleinen Konflikte geht, greift man 

zum 

Notfallkoffer
Konfliktlösung mit dem Mäuseteam
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Notfallkoffer - Konfliktlösung mit dem Mäuseteam

Die großen Konflikte in der Welt
–  die uns der Zeit in Atem halten –

können wir nur schwer beeinflussen!
Wenn es aber um die kleinen Konflikte geht, greift man zum Notfallkoffer!

Konfliktlösung mit dem Mäuseteam



NOTFALLKOFFER!

Konfliktcoaching
mit dem Mäuseteam

Id
ee

 u
n

d
 F

ot
os

: 
 P

et
er

 R
ä
ck

er

A
ls

te
rd

or
fe

r 
S

tr
. 1

8
5

 *
 2

2
2

9
7

 H
a
m

bu
rg

 *
 0

4
0

 5
1
1
 3

1
 1

6
 *

 
ra

ec
k

er
h

h
@

a
ol

.c
om

C
Konfliktcoaching mit dem 
Mäuseteam

Coaching-Maus 

Konfliktmaus 1

Konfliktmaus 2

Vier Augengespräch:
Die Kontrahenten suchen sich eine Maus aus und versuchen
ihren Konflikt mit Hilfe des Rollenspiels zu klären!
Coaching in einer Kleingruppe:
In verfahrenen Situationen kann die Coaching-Maus als 
Moderator die Rolle des neutralen Beobachters übernehmen.
Die Coaching-Maus weiß: 
Wer sich und den Anderen die richtigen Fragen stellt, schafft 
schnell neue Harmonie und eine gute (arbeits-) Atmosphäre!

Beispiele:

Frage 1
Was ist es, das mich wütend macht?
Frage 2
Habe ich meine Gefühle unter Kontrolle?
Frage 3
Was möchte ich mit dem Gespräch erreichen?
Frage 4
Respektiere ich auch andere Sichtweisen?
Frage 5
Wie empfinde ich selbst die Situation?
Frage 6
Wie schätzt mein Gegenüber die Lage ein?
Frage 7
Wie lässt sich die Situation verbessern?
Frage 8
Was können wir zusammen ändern?
Frage 9
Wie ist unser Gespräch gelaufen?
Frage 10
Haben wir den Konflikt geklärt?

Konfliktmanagement/Streitschlichtungsgespräche sind 
gute Instrumente, mit denen  Menschen/Teams alltägliche 
Streitereien beilegen und ihre kreative harmonische 
Zusammenarbeit steigern können!



Retro-Koffer-Set, 3&nbsp;St&uuml;ck
3 Stück 
Größe L: 29 x 20 x 10 cm, M: 25 x 17 x 9 cm, S: 20 x 14 x 8 
cm
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Das ist mein Koffer!

Name

Hier wohne ich:

Das ist mein Koffer!

Name

Hier wohne ich:

Kofferanhänger
Ausdruck auf Dessin 220 

Zeichenblock A4, 21 x 29,7 cm 
220 g/m2
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Vorlese- und 
Puppenspielkoffer

Vorlese- und 
Puppenspielkoffer

Kofferbedruckung
Ausdruck auf „multiuse labels“ 

STAPLES 3478
 A4, 210 x 297 mm 

Ausdruckmaße für die unterschiedlichen 
Kofferformate ermitteln!

8



Peter Räcker

    040 511 31 16 

raeckerhh@aol.com

 

Wir freuen uns über Ihr Interesse an unseren „Bau- und Spielanleitungen “.

Sehr interessant für uns sind Ihre Erfahrungen!

Vielleicht schicken Sie uns Ihre Anregungen und Hinweise!?

creative commens

Sie dürfen:

• den Inhalt vervielfältigen, verbreiten 

        und öffentlich aufführen

• Bearbeitungen anfertigen

Zu den folgenden Bedingungen:

•  Namensnennung. Sie müssen den 

Namen 

       des Autors/Rechtsinhabers nennen.

•  Keine kommerzielle Nutzung. Dieser 

Inhalt 

       darf nicht für kommerzielle Zwecke

       verwendet werden.

mailto:raeckerhh@aol.com
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